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MáS PROYECTOS RSE DE IBM ARGENTINA

Reading Companion. Es un software que permite corregir la dicción inglesa de 
niños y adultos, a través de la tecnología de reconocimiento de voz, diseñada 
por IBM. La confiabilidad del programa es de más del 90% y éste puede ser 
integrado a la currícula de programas de lectura en inglés de escuelas y orga-
nizaciones sin fines de lucro.
Innovación  en Educación. Muan es un proyecto integral desarrollado por IBM 
Argentina y Fundación Kine, Cultural y Educativa. Convoca a niños, niñas y jó-
venes de entre 5 y 25 años de diferentes instituciones educativas formales y no 
formales a expresarse de manera creativa y amplia través de la realización de 
un cortometraje animado haciendo uso del software Muan con tecnología IBM.
Iniciativa académica de IBM. Provee a las Universidades de un sinnúmero de 
recursos académicos y de investigación de IBM. Facilita a profesores e investi-
gadores el acceso al software, hardware, tecnologías, recursos educacionales y 
otras informaciones de IBM -todos dentro de un único programa- destinado a la 
enseñanza y a la investigación.
Accesibilidad. IBM tiene el propósito de lograr que la tecnología sea accesible 
para todas las personas, con y sin discapacidad. Para alcanzar dicho objetivo, 
la empresa está estableciendo relaciones a nivel global con organizaciones 
dedicadas a la asistencia de personas con diferentes discapacidades.
Accesibility Works. Esta herramienta está especialmente diseñada para facilitar 
el uso de la tecnología a personas que les resulta difícil ver una página Web, 
escribir con el teclado o utilizar el mouse. El software, que trabaja sobre pla-
taformas abiertas, combina varias características innovadoras con opciones de 
configuración del navegador y le permiten al usuario escoger sus preferencias 
en cualquier página Web observando inmediatamente el efecto de los cambios 
de color, tamaño de texto, de cursor o en las imágenes, espacio entre líneas, 
activación de lectura de los textos, entre otros. Los cambios realizados se guar-
dan para su uso posterior y en todas las páginas Web que visite el usuario se 
aplicará el formato con las preferencias especificadas.

millones de computadoras para destinar-
las a investigaciones científicas relaciona-
das con temas críticos de salud y medio 
ambiente.
On Demand Community. El programa de vo-
luntariado de IBM transforma todos los mo-
delos del voluntariado corporativo, al poner a 
disposición de los empleados del mundo en-
tero más de 140 activos de tecnología y otros 
recursos, estrategias, programas y tutoriales de 
IBM, a los que se puede acceder en línea y com-
partir con las entidades donde desarrollan su 
labor voluntaria. On Demand Community es 
una manera de resaltar la innovación, experien-
cia, credibilidad y confianza características de 
IBM. Los valores de marca que establecen la 
diferencia de IBM.    .on24
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ENDEAVOR
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3era. Conferencia de 
Endeavor Rosario 
 
Se realizó el 22 de octubre 
en la Bolsa de Comercio de 
Rosario. La apertura estuvo 
a cargo del intendente Mi-
guel Lifschitz  y el secretario 
de Ciencia y Tecnología de 
Santa Fe, David Asteggiano.  
Andy Freiere, presidente de 
Endeavor Argentina y Adolfo 
Rouillón Emprendedor 
Endeavor - Board Member 
Endeavor Argentina, dieron 
inicio a la jornada que tuvo 
entre sus expositores a 
Santiago Bilinkis - Offi cenet,  
Rodolfo Montes de Oca - 
Zott Producciones ,  Luciano 
Nicora , VN Business 
Process Outsorcing, María 
Eugenia Estenssoro - Sena-
dora Nacional, entre otros 

Andy Freire (Presidente 
de Endeavor Argentina)
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ágILE, EL AUTO 
qUE CONqUIsTA 
EL MERCADO LOCAL

fuE prEsEntado a la prEnsa dEl mErcosur En 
mEndoza El 5 dE octubrE, El 15 antE los 
concEsionarios y El martEs 27 la prEsidEnta 
rEalizó El lanzamiEnto oficial En rosario, En la 
planta dE gm En alvEar. 

NUEVO MODELO 
Por Paula Favareto // Fotos: Archivo

AUTOs
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E l Chevrolet Ágile -primer modelo de 
la familia Viva- fue diseñado en el 
Centro de Desarrollo de Vehículos 

de GM Mercosur, localizado en San Pablo, 
Brasil. Se invertirán en total u$s 400 M, 
que serán destinados a las fases de desa-
rrollo y producción del modelo en la re-
gión. Su producción se lleva a cabo en la 
planta de GM en Alvear, a pocos kilóme-
tros de Rosario. El Ágile está destinado a 
mercados emergentes como Argentina, Bra-
sil, Paraguay y Uruguay.

“Es un vehículo que va más allá de un hat-
chback tradicional. Nuestra tarea fue idear 
un vehículo para los clientes de la región, 
que son consumidores muy exigentes. Un 
diseño innovador es fundamental, así co-
mo el espacio interno y un aspecto de cros-
sover, o sea un vehículo que ‘transpire’ ver-
satilidad y que consiga atraer a distintos 
perfi les de cliente, desde el urbano hasta el 
surfi sta o aquel cliente que gusta disfrutar 

del campo”, afi rmó Carlos Barba, director 
general de Diseño de GM Mercosur.
 
El Chevrolet Ágile va más allá de su compe-
tencia en el segmento, innovando en diseño 
exterior e interior, funcionalidad, seguridad 
y tecnología. Equipado con un confi able mo-
tor 1.4L, ahora con un nuevo sistema de ge-
renciamiento electrónico totalmente desa-
rrollado por General Motors en Brasil.  El ex 
presidente de GM Argentina, Edgar Louren-
con, destacó en la presentación la gran ex-
pectativa que tiene la compañía con el Ági-
le: “El objetivo es vender 4 Ágile por cada 
Corsa Classic en el mercado latinoamerica-
no”, comentó. También se mostró confi ado 
con los próximos niveles de venta. “Nuestro 
récord fue de 115 mil unidades y pretende-
mos a futuro superar esta cifra. Con nues-
tros nuevos productos seguramente estable-
ceremos un nuevo récord”, señaló.
 
Jaime Ardila (presidente de GM Mercosur), 
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uno de los directivos de GM presente duran-
te el lanzamiento en Mendoza, resaltó las 
características del Ágile y adelantó los pasos 
de la compañía y sus inversiones futuras.

-El Ágile es el primer modelo de la plataforma 
Viva, ¿cuáles serán los próximos?
-La renovación de la marca hasta 2012 in-
cluirá otros modelos de la familia Viva; de 
hecho, tendremos ya un lanzamiento en la 
segunda mitad de 2010. Y probablemente 
haya un tercero más adelante. La idea es pre-
sentar proyectos en forma continua y demos-
trar el avance de la marca. En Brasil estamos 
con el desarrollo de otra plataforma, “Onix”. 
Están absolutamente confirmadas las inver-
siones de GM en Brasil hasta el 2012. Para 
el Mercosur serán u$s 500 M por año du-
rante cinco años, totalizando unos u$s 2.500 
M. Me animo a decirles que Chevrolet va a 
lanzar un modelo nuevo cada tres meses en 
promedio de aquí a 2012. 

Sobre el futuro del Corsa Classic, Ardila 
reconoció que el auto recibirá “un redise-
ño, porque es un producto que sigue es-
tando fuerte y continuará en nuestra ofer-
ta por mucho tiempo más. Seguramente 
será un restyling”. 
El Ágile llega para complementar la línea 
Chevrolet, que es la más completa del mer-
cado y que actualmente está formada por 
los modelos Spark, Corsa Classic, Corsa, 
Aveo, Astra, Vectra GT (hatchback), Vec-
tra sedan, los monovolúmenes Meriva y 
Zafira, los SUVs Blazer y Captiva, la pick 
up S10 y el Corvette.

Estará disponible en tres versiones -LS, LT 
y LTZ (nueva nomenclatura global utiliza-
da por Chevrolet)-. El Ágile fue desarrolla-
do con el foco total en el cliente, con el 
objetivo de satisfacer las necesidades de 
los clientes modernos en el segmento de 
los hatchbacks.    .on24





TECNOLOgíA

CONTACTO EN INTERNET
Por Juan Mascardi // Fotos: Archivo 
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¿TE IMAgINás EL MUNDO 
sIN fACEBOOK?

Es la rEd social por EXcElEncia, Es El Espacio dE EncuEntro dondE 
no cuEnta la Edad, El lugar dE pErtEnEncia, los gustos musicalEs 
o dE los otros. la vida En El mundo digital.
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Que Facebook no una lo que la vida separó. 
La frase podría ser el remate de un chiste grá-
fico de Quino. Pero es una consigna para aque-
llos que aún resisten estar fuera de la plata-
forma digital creada por el muchachito de 
Harvard University de moda. La red social más 
popular del planeta funciona como una gran 
licuadora mezclando ideas, amigos, grupos, 
extorsiones, delitos, desengaños, pasiones o 
estrategias empresarias. Uniendo antagonis-
mos, hipócritas amistades o soledades pos-
modernas. Un gran cambalache universal que 
dificultosamente pudo ser imaginado por la 
pluma más brillante. O no.
 
Mañana de sol. Terrible calor húmedo. Mi-
ro por la ventana. La gente camina más des-
pacio para transpirar menos en la Rosario 
del nuevo milenio. Antes que nada, antes 
que todo, enciendo la PC, pongo el agua 
en el fuego para unos mates y me lavo los 
dientes. El orden de la rutina mañanera cam-
bió no hace mucho tiempo: desde que ten-
go banda ancha. Menos de dos años. 
 
La conectividad crece. “La brecha digital no 
existe”, recuerdo la frase provocadora que me 
dijo Alejandro Prince en 2007 en el  Primer 
Foro Rosarino de Gobierno Digital. Hace ya 
más de dos años, el especialista argumentó: 
“Si entendemos a la brecha digital como co-
nectividad, las cifras se van reduciendo. Si la 
brecha es la utilización de las nuevas tecno-
logías, tampoco existe. Y si alguno piensa que 
la brecha se relaciona con la apropiación de 
contenidos y usos, la responsabilidad es de 
las otras brechas que existen previamente. Eso 
viene de antes y es responsabilidad del Esta-
do, el Ministerio de Educación y de las insti-
tuciones”. Contundente. Y eso que aún el fe-
nómeno Facebook no había estallado.
 
¿Te imaginás el mundo sin Facebook? Lan-
zo la consiga. El mate está frío. Escribo en 
mi muro FB.
 
Antonio: Si me imagino un qué sin Facebook?
Luciano: el Facebook es un emergente en 
una sociedad de individualidades donde la 
soledad de las personas se manifiesta. Al 
faltar diálogo y contacto personal las per-

sonas necesitan de FB para comunicarse.
Pablo: El problema no es de la tecnología, 
o el sentido de sentirnos conectados o des-
conectados de las cosas, el problema radi-
ca en la importancia o la necesidad que sen-
timos de tener que estarlo. Una dependen-
cia igual que a una droga.
Gervasio: Me parece que vamos encamina-
dos a un Facebook sin mundo.
 
¿Otro chiste de Quino y Mafalda? Apoca-
lípticos pero integrados, los muchachos res-
ponden. Ironizan. Están dentro del quinto 
país del universo. Un territorio líquido, vir-
tual, emocionante. ¿Falso?
 
Sigo googlenado. Mi libreta de anotaciones 
está en la red. Cualquiera la puede consultar. 
Nuestros pasos digitales son marcas eternas.  
FB recuerda y nos recuerda, a cada momento, 
qué pensamos, qué somos, qué podemos ser. 
Como si las migas que Hansel y Gretel arroja-
ron en el bosque para no perderse, nadie las 
pudiera quitar. El pasado no se modifica. Ar-
chivo. Septiembre de 2008. “Miguel te ha agre-
gado como amigo/a en Facebook. Necesita-
mos confirmar que conocés a Miguel para que 
podáis ser amigos/as en Facebook”.  
 
Un año atrás… el fenómeno FB recién asoma-
ba. El Miguel que me invitó fue el mismísimo 
intendente Lifschitz. Y, en aquel momento, re-
flexioné analógicamente. Claro, soy de la ge-
neración X. “La red funciona como una gran 
comunidad de amigos de amigos. Si Augusto 
(el editor de ON24) es amigo de Juan (Yo) y 
Fernando (ex compañero mío de la Facultad) 
es amigo de Juan, Augusto podría ser amigo 
de Fernando. Siempre y cuando acepten la so-
licitud. Casi como el silogismo de los mortales 
y Sócrates. Pensemos que la presencia del in-
tendente en Facebook es real y lo utiliza como 
campaña. Proyectemos el mismo silogismo: si 
Lifschitz está en campaña y utiliza la red, Mi-
guel (el intendente) es amigo de Juan (Yo), to-
dos los potenciales amigos de Miguel (casi la 
totalidad del padrón electoral) podrían ser ami-
gos de Juan. Juan no quiere eso. Juan no quie-
re tener un millón de amigos. Por eso rechazo 
la solicitud”. ¿Te imaginás el mundo sin Face-
book? Todo ha cambiado demasiado. 
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Ingreso a Google. Escribo la palabra clave: Fa-
cebook. Resultados 1-10 de aproximadamente 
1.820.000.000 de Facebook (0,07 segundos). 
Google mira con recelo que tanta, tanta gente 
escriba la palabra. Comienza la guerra de los 
versus. Facebook vs Google. La guerra del pre-
sente por el futuro de la Web comercial que no 
para de crecer. Jamás, en la historia de la hu-
manidad, un medio de comunicación penetró 
tanto en tan poco tiempo. La puja entre los gi-
gantes digitales es ni más ni menos que por la 
información personal de los millones de usua-
rios y su potencial para generar anuncios a me-
dida. El sueño de la mercadotecnia. La historia 
dice que en 2007 Google realizó una oferta mul-
timillonaria para adquirir un porcentaje de FB, 
pero la empresa del estudiante de Harvard la 
rechazó. Aunque sí aceptó los 240 millones con 
los que Microsoft adquirió el 1.6%. Archirriva-
les. Opuestos. Antagónicos. ¿Y nosotros?
 
Miro por la ventana. Sigue haciendo calor. La 

sensación es extraña. Las personas caminan y 
poseen etiquetas. Hablan y se abren ventanas 
de diálogo. ¿Qué estás pensando? Enlaces, vi-
deos y muros que saltan del digital hacia la rea-
lidad. ¿Qué es la realidad? ¿Cuál es? Existe un 
video en Internet donde se vincula a FB con la 
CIA. Lo cierto es que más allá de alguna fiebre 
paranoica, hubo intentos reales del ‘gigante de 
la amistad’ por adueñarse eternamente del ma-
terial que los usuarios subieran a la red. Aun-
que Facebook ha aclarado esta situación, y son 
los usuarios quienes poseen el control absolu-
to de qué comparten y qué no, la fantasía es in-
evitable. En la novela 1984 escrita por George 
Orwell entre 1947 y 1948 aparecía el ‘Gran Her-
mano’ que todo lo vigilaba.  Es complejo no 
imaginar potenciales escenarios con una Intra-
net amurallada. La pulseada comenzó. El país 
líquido crece en red. Recaudos y métodos a te-
ner en cuenta antes de conseguir la nueva na-
cionalidad digital. El mundo sin Facebook no 
será lo mismo. Facebook es el mundo.     .on24

Flavia Ricci realizó un 
Master en Comuni-
cación Empresarial y 
Tecnologías Digitales 
en la Uiversitat Pompeu 
Fabra de Barcelona. 
Actualmente es CEO 
y fundadora de Flavia 
Ricci Consulting (www.

flaviaricci.com) y vive en la localidad de Tres Arroyos 
(Buenos Aires). En una época donde las distancias 
se pulverizan, la especialista realizó una Top Five 
sobre cómo comentan los usuarios en las redes 
sociales y cuál es su perfil a partir de sus dichos. 
 
1. El soberbio distraído. En primer lugar (y esta 
clasificación no responde a la cantidad de mensa-
jes de cada tipo) están los mensajes como: “Estoy 
tomando una cerveza antes de mi conferencia en 
Harvard University”. Son los mensajes que llamo 
“el soberbio distraído”: aquel que deja un men-
saje notificando al resto que evidentemente es la 
primera vez que está en Harvard (¿tendría si no 
sentido poner la frase que cité?). Lo importante 
para el soberbio distraído es que los demás sepan 
dónde está y digan algo al respecto. Para cercio-
rarse que han leído su mensaje.
2. El acto en primer lugar. Luego suelo leer 

mensajes del estilo de: “Disfrutando como nunca 
de la vida”. Este tipo de mensajes también busca 
ser leído y corrobora su lectura provocando con 
su contenido una respuesta. Pero, a diferencia del 
tipo 1, en este caso lo importante no es el lugar 
(Harvard University en el ejemplo anterior), sino 
el acto (en este caso, disfrutar).
 
3. Inside myself. También hay mensajes como: 
“Entrenando para el verano”. Aquí el mensa-
je se centra mucho más en lo que uno hace 
consigo mismo, sin jactancias ni soberbias 
distraídas.
 
4. El personal. Además, me encuentro con men-
sajes como: “Deleitándome con mis sobrinos en 
casa”. Este tipo de mensajes son mucho menos 
frecuentes. En parte porque nadie recomienda 
especialmente comentar cuestiones personales 
y en parte porque desplaza el protagonismo de 
quien lo escribe hacia quienes lo hacen “deleitar-
se” a quien escribe. 
 
5. El que agrega valor. Por último, pueden leerse 
mensajes como “lo que dijo [cita personaje] en su 
libro es [conclusión personal]”. Estos mensajes 
son los que no abundan en Twitter ni en Facebook 
y los que aportan valor a la red.

DIME CóMO COMENTAS Y TE DIRÉ qUIÉN ERES
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ExpORTACIóN

LA PASIONARIA
Con ocho locales en 
Argentina y exportaciones 
a los principales países del 
mundo, la firma rosarina 
de jabones y cremas 
gourmet tendrá su primer 
local exclusivo en San José 
de Costa Rica. La firma ya 
exporta toda la línea a este 
país y según algunos 
cálculos se prevé que, a 
partir de ahora, se 
incrementarán las ventas 
en un 35%. 
 
EMPRESAS 
SANTAFESINAS EN PARÍS
Un grupo de empresas 
santafesinas participó de 
la Expo Equip Auto 2009, 
que se llevó a cabo en la 
ciudad de París, Francia, 
en octubre pasado. En el 
pabellón argentino, el 
Ministerio de la 
Producción de la 
Provincia de Santa Fe 
presentó un stand donde 
se expusieron firmas de 
Rafaela y de Venado 
Tuerto. El objetivo de la 
participación en la 
muestra fue maximizar 

los esfuerzos de las 
Pymes de la región en pos 
de conseguir nuevos 
mercados en su proceso 
de internacionalización.

APAChE
La misión comercial que 
acompañó la gira de la 
presidenta a la India, 
concretó más de 900 
entrevistas y firmó 
acuerdos en materia de 
transporte, logística y 
construcción, incluyendo a 
empresas de la región. Así, 
el fabricante de maquinaria 
agrícola Apache cerró con 
la compañía Sonalika un 
contrato con el objeto de 
complementar ambas 

líneas de productos. La 
firma santafesina 
representará tractores de 
dicha empresa para la 
comercialización en el 
Mercosur y su contraparte 
india adquirirá maquinaria 
local destinada a la 
siembra directa para su 
venta en el mercado local y 
también a otros mercados 
internacionales.
 
RONDA DE NEGOCIOS
En el mes de octubre, se 
realizó el Pre-Coloquio Idea 
2009 con un eje temático 
que buscó facilitar las 
pautas para hacer negocios 
con países de la región. 
Otra finalidad del evento 
consistió en establecer 
contactos de negocios entre 
los asistentes que también 
participaron de la Fiar y las 
Rondas de Negocios 
Internacionales. Además, el 
encuentro se llevó a cabo 
para captar a Pymes 
locales dadas las buenas 
expectativas económicas 
tanto para Brasil como para 
Chile durante los años 
venideros.
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EN ExpANsIóN

EL GRAN DELIVERY
Marcelo Megna acerca sus 
mejores platos. Los 
rosarinos ya cuentan con 
un nuevo servicio de 
delivery gourmet: El Gran 
Delivery, complejo 
gastronómico ubicado en 
Zeballos y Sarmiento, que 
cuenta con los más 
exquisitos sabores y 
variedades para todo 
paladar, propone todo tipo 
de comidas, desde pastas, 
carnes asadas, ensaladas, 
minutas, sandwiches, 
postres y bebidas hasta 
promociones especiales. 
 
REGI TEJIDOS
La firma rosarina de 
colección de tejidos y 
prendas pret a porter, de 
estilo clásico y exclusivo 
para todos los talles, 
decidió cambiar su cara 
para brindar a sus clientas 
más confort. Por eso, en 
octubre estrenó un nuevo y 
exclusivo local ubicado en 
Italia 759, donde se pueden 
encontrar camisolas en 
gasas estampadas, vestidos 
de distintos cortes y 

texturas como hilo de seda, 
algodón o viscosa para la 
mujer actual.
 
VELA CENTER
Vela Center es el nuevo 
centro integral de estética 
que abrió sus puertas en 
octubre. Está ubicado en 
Bulevar Oroño 41 bis y 
cuenta con la más alta 
tecnología y novedades en 
tratamientos. Se trata de un 

centro multidisciplinario 
enfocado a ofrecer 
soluciones estéticas, 

mediante tratamientos 
orientados y supervisados 
por un destacado equipo de 
profesionales. El staff de 
profesionales está 
integrado por un cirujano 
plástico estético, 
psicólogos, personal 
trainer, nutricionista y 
especialistas en nutrición 
clínica, con el objetivo de 
abordar la problemática 
que aqueje al paciente en 
forma integral.
 
MÉxICAS
Méxicas, Bar y Delivery 
mexicano, instaló un nuevo 
concepto tex-mex en la 
intersección de las calles 
Alvear y Salta, de Rosario. 
La idea es expandir la 
cadena de locales bajo la 
contratación de franquicias 
de las sucursales que ya 
están abiertas a lo largo de 
la Argentina y la propuesta 
viene de la mano de un 
nuevo modelo de Restó. De 
este modo, el servicio 
comprenderá todas las 
bandas horarias ofreciendo 
cafetería, almuerzos, cenas 
y delivery.






